Condiciones generales de
venta

Preambulo

Las presentes condiciones de venta (en adelante, las "CG") se aplican ademas de las CG del
comprador y las CG del vendedor, en las que se definen los términos en mayuscula utilizados en
estas CG. Los vendedores profesionales y los vendedores particulares pueden vender en
Artsper. El Vendedor profesional facilitara la informacion que justifique su actividad profesional y
se compromete a cumplir la legislacion aplicable al ejercicio de una actividad comercial (en
particular, las obligaciones registrales, contables, sociales y fiscales). Los documentos
justificativos que se solicitaran a los vendedores particulares en caso de venta son: (i) una
fotocopia del documento nacional de identidad valido, anverso y reverso, o un pasaporte valido
(i) un extracto bancario.

Las CGC se aplican a todas las ventas de productos realizadas a través del Servicio entre el
Vendedor y el Comprador. Estan destinadas a regir las relaciones entre los vendedores y los
compradores de productos, con exclusidn de las relaciones entre los compradores y MUMART o
entre los vendedores y MUMART. La relacién entre los Compradores y MUMART se rige por las
CGU del Comprador. La relacion entre los vendedores y MUMART se rige por las CGU del
vendedor. MUMART no es el vendedor de los Productos adquiridos a través del Servicio; sélo el
Vendedor, cuyo nombre se indica en la descripcidon de cada Producto, es el cocontratante del
Comprador para la compra de dichos Productos. Por lo tanto, los Productos no pueden ser
devueltos o cambiados por MUMART.

1- Celebracion del contrato de venta entre el Comprador y el Vendedor

1) Las Obras se presentan en el Sitio con una descripcion que permite al Comprador conocer
sus caracteristicas esenciales y su precio

2) EI Comprador selecciona la(s) Obra(s) que desea adquirir.

3) Confirma su eleccion de Producto(s), reconoce y acepta estas CGC haciendo clic en el boton
de validacion. Elige su forma de pago entre el pago por tarjeta de crédito o por transferencia
bancaria a la cuenta de MUMART. Si elige el pago con tarjeta de crédito, procedera
inmediatamente al pago. Si elige el pago por transferencia bancaria, procedera a esta operacion
lo mas rapidamente posible para que el pago se reciba efectivamente en un plazo de 4 dias
laborables en la cuenta bancaria de MUMART. En el caso de una oferta de precio, el Comprador
no puede pagar por transferencia bancaria.

4) El Comprador recibe un correo electrénico confirmando que su pedido u oferta ha sido
tomado en cuenta. No obstante, el contrato de venta celebrado entre el Comprador y el
Vendedor estéd sujeto a la condicién resolutoria de que el Producto esté disponible o de que su
oferta sea aceptada y de que se haya recibido la transferencia bancaria si el Comprador ha
elegido esta forma de pago.

5) El Vendedor es informado por MUMART de que una o varias de las Obras que ha puesto en
linea han sido encargadas.



6) El Vendedor se compromete a confirmar y/o denegar la disponibilidad o la oferta de precio
del/de los Producto(s) solicitado(s) por el Comprador en los 5 dias siguientes a la informacién
recibida segun el punto 5). En caso de que un mismo Producto sea pedido por varios
Compradores al mismo tiempo, y en funcion de la disponibilidad de este Producto (obra Unica),
sélo se vendera al primer Comprador que registre su pedido. En ese caso, el pedido se anulara
para los demas compradores.

7) Una vez confirmada o invalidada la disponibilidad del/los Producto/s y/o aceptada o rechazada
la oferta de precio por parte del Vendedor, MUMART envia un correo electrénico al Comprador
para informarle de la disponibilidad y de la aceptacién o no de la oferta de precio del/los
Producto/s solicitado/s.

8) En caso de confirmacion de la disponibilidad del/de los Producto/s y/o de aceptacion de la
oferta de precio por parte del Vendedor, se levanta la condicion resolutoria ligada al contrato de
venta celebrado entre el Comprador y el Vendedor; el Vendedor se compromete en efecto a
entregar los Productos o a ponerlos a disposicion en el punto de venta en el plazo en cuestion. A
falta de confirmacién de la disponibilidad del/de los Producto/s en el plazo mencionado en el
punto 6), o de no recepcioén de la transferencia por parte de MUMART en el plazo de 5 dias
laborables a partir de la fecha de validacion del pedido, el contrato celebrado entre el Comprador
y el Vendedor queda automaticamente resuelto y cada una de las partes queda liberada de sus
obligaciones. En particular, el Comprador tiene la seguridad de que no se cargara en su cuenta
bancaria.

Sin embargo, esta rescision solo afecta al contrato de venta de los Productos no disponibles.

9) En caso de confirmacion de la disponibilidad de la totalidad o parte de los Productos pedidos
por el Comprador y de confirmacion de la recepcion de la transferencia por parte de MUMART si
el Comprador ha elegido esta forma de pago, dichos Productos son enviados por el Vendedor o
recogidos por el Comprador de acuerdo con los términos y condiciones establecidos en el
articulo 4.

2- Precio y pago

El precio de compra del Producto es fijado por el Vendedor. Se indica con impuestos incluidos en
euros, dolares, libras o francos suizos en la ficha descriptiva, pero sin incluir los gastos de envio,
que se especifican durante la validacion de la cesta de la compra. Si hay que pagar derechos de
aduana, impuestos locales o derechos de importacién, estos derechos son responsabilidad del
Comprador y son de su exclusiva responsabilidad, tanto en lo que respecta a las declaraciones
como a los pagos a las autoridades/organismos competentes. Es responsabilidad del Comprador
obtener informacion de las autoridades pertinentes. El Comprador puede utilizar un cédigo
promocional ofrecido por Artsper en el momento del pago o pagar el pedido con una tarjeta
regalo.

El pago de las compras realizadas a través del Servicio puede realizarse mediante tarjeta de
crédito a MUMART, que cobra el importe correspondiente en nombre y por cuenta del Vendedor.

El precio del Producto comprado mas los gastos de envio se cargaran al Comprador sélo cuando
el Vendedor haya validado la disponibilidad de dicho Producto. En caso de indisponibilidad del
Producto, el Comprador no sera cargado y su pago sera cancelado. En caso de disponibilidad



validada por el Vendedor, el Comprador sera cargado con un retraso de 5 dias desde el
momento en que validd su pedido.

El pago de las compras realizadas a través del Servicio también puede realizarse mediante
transferencia a la cuenta de MUMART. La transferencia debe realizarse en un plazo de 5 dias
laborables a partir de la fecha del pedido.

2.1 Impuestos de importacion y tasas aduaneras

El precio de venta indicado en el sitio ARTSPER no incluye los posibles gastos de aduana que
puedan imponer las autoridades aduaneras de determinados paises. Si se adeudan derechos de
aduana, impuestos locales o derechos de importacién, estos derechos son responsabilidad del
Comprador y corren enteramente por su cuenta, tanto en lo que se refiere a las declaraciones
como a los pagos a las autoridades y organismos competentes.

El vendedor se compromete a entregar el producto pedido lo antes posible, a reserva del pago
de los derechos de aduana por parte del comprador. En caso de impago de los derechos de
aduana por parte del comprador, el vendedor no sera responsable de la no entrega del producto
ni de los posibles retrasos en la entrega.

El vendedor no sera responsable de las consecuencias del impago de los derechos de aduana
por parte del comprador.

Estos gastos son responsabilidad del comprador y en ningun caso pueden considerarse motivo
de reclamacion o devolucion del producto.

3- Seguridad en los pagos

MUMART ha optado por herramientas eficaces y rigurosas en cuanto a la seguridad de los
medios de pago. Para los medios de pago, MUMART ha adoptado la solucion PayBox System,
lider en el pago en linea, que utiliza el proceso de encriptacion SSL (Secure Socket Layer) y 3D
Secure, los sistemas de seguridad mas eficaces actualmente, que establecen una conexion
encriptada directamente entre el Comprador y el banco.

MUMART no tiene acceso a la informacién confidencial relativa a los medios de pago utilizados
por el Cliente durante el pago. Por ello, se solicitaran los datos bancarios del Cliente para cada
nuevo pedido. En efecto, s6lo PayBox tiene acceso a la informacion confidencial que permanece
inaccesible a terceros.

Aunque MUMART utiliza software de seguridad encriptado, no se puede garantizar la seguridad
de la informacion y los pagos transmitidos por Internet o por correo electrénico. MUMART no
sera responsable de los dafios derivados de la utilizacién de medios electronicos de
comunicacion, incluidos (a titulo meramente enunciativo) los dafios derivados de fallos o retrasos
en la transmisién de las comunicaciones electronicas, de la interceptacién o manipulacion de las
comunicaciones electronicas por terceros o por programas informaticos utilizados para las
comunicaciones electronicas y de la transmisién de virus.



4- Método y costes de envio o recogida del Vendedor
4.1 Envio por parte del Vendedor al domicilio del Comprador

El Comprador tiene la opcion de que se le entregue la Obra en su domicilio notificandolo al
Vendedor al realizar el pedido. La Obra se entrega en la direccidén proporcionada por el
Comprador al realizar el pedido. En este caso el Vendedor, siempre que haya validado la
disponibilidad de la Obra

y que MUMART le haya notificado la recepcion del pago, embalara la Obra y la pondra a
disposicion de un transportista. Los gastos de transporte seran aceptados por el Comprador al
validar su cesta de la compra.

Dependiendo de la direccion de entrega del Comprador, pueden aplicarse diferentes normas
fiscales y otros cargos. Si el Comprador tiene productos enviados por un Vendedor asociado
fuera de su territorio, el Comprador puede estar obligado a pagar los derechos de importacion a
la recepcion de los productos. Ni nosotros ni nuestros vendedores asociados podemos controlar
estos cargos y no podemos predecir su importe. EI comprador sera responsable del pago de los
impuestos y derechos no incluidos.

El comprador puede ponerse en contacto con su oficina local de aduanas para obtener mas
informacioén antes de realizar su pedido.

El Vendedor se compromete a poner a disposicion del transportista la Obra pedida en el plazo
indicado en la descripcion de la Obra a partir de la fecha de confirmacion de la disponibilidad del
Producto pedido; el Vendedor se compromete asi en firme a poner los Productos a disposicion
de un transportista en el plazo en cuestién. Los Productos se entregan en la direccién indicada
por el Comprador al realizar el pedido y deben ser entregados a mas tardar 7 dias habiles
después de la confirmacion de la disponibilidad del Producto al transportista por parte del
Vendedor, pudiendo variar el plazo en funcion del transportista elegido. Es responsabilidad
exclusiva del Comprador asegurarse de que la informacion que comunique a MUMART a estos
efectos es y sigue siendo correcta y que le permitira recibir los Productos que adquiera en el
Sitio.

El Vendedor se compromete a transmitir a MUMART, que a su vez transmitira al Comprador, el
nombre del transportista que se ha encargado del transporte del Producto al Comprador, asi
como el numero de paquete, con el fin de permitir al Comprador seguir el estado de su pedido en
el sitio del transportista, siempre que éste ofrezca un servicio de seguimiento del paquete.

En este contexto, los Productos viajan por cuenta y riesgo del Vendedor.
4.2 Recogida del Vendedor por el Comprador

El Comprador también puede recoger la Obra o las Obras encargadas en el Sitio directamente
en el punto de venta del Vendedor.



Para cada Obra, el Comprador indica el modo de entrega (envio o recogida en los locales del
Vendedor) que elige durante el proceso de validacion de su pedido en el Sitio.

En caso de recogida en las instalaciones del Vendedor, el Comprador no debera pagar los
gastos de envio.

Una vez realizado su pedido y a reserva de la disponibilidad efectiva de la Obra y de la correcta
recepcion de la transferencia por parte de MUMART si el Comprador ha elegido esta forma de
pago, el Vendedor pondra a disposicion del Comprador la Obra encargada en un plazo
especificado en el anuncio de venta e indicado en la ficha de la Obra.

El Vendedor especificara en su espacio en cuanto la Obra esté a disposicion del Comprador en
el punto de venta. El Comprador recibira entonces un correo electronico de MUMART para
informarle. El Comprador dispone de un plazo de 15 dias a partir de |la recepcion del correo
electrénico mencionado anteriormente para recoger la Obra en la direccién indicada por el
Vendedor.

El Vendedor, siempre que MUMART haya confirmado la recepcion del pago integro, entregara la
obra junto con la factura y el certificado de autenticidad al Comprador tras haber verificado la
identidad de éste.

5- Derecho de desistimiento

El Comprador dispone de un plazo de 14 dias a partir de la recepcion de los Productos
solicitados para ejercer su derecho de desistimiento frente a dicho Vendedor, sin tener que
justificar sus motivos ni pagar una penalizacion.

El Comprador ejerce su derecho de desistimiento directamente con MUMART enviando un
correo electronico a serviceclient@artsper.com. MUMART notificara entonces al Vendedor por
correo electronico. MUMART gestionara la devolucion de la obra y correra con los gastos de
devolucién (excluyendo los derechos de aduana que se paguen a la entrega). Si el comprador
devuelve la obra por si mismo sin esperar instrucciones de MUMART, no podra reclamar el
reembolso de los gastos de envio y asume toda la responsabilidad del envio y del estado de la
obra a su llegada.

Los reembolsos de MUMART al Comprador se efectuaran una vez que el Vendedor haya
notificado a MUMART la correcta recepcion del trabajo.

La obra debe ser devuelta en perfecto estado por el Comprador y en su embalaje original (o
equivalente).

6- Conflictos - Disputas

En general, el Vendedor se compromete a prestar un servicio de calidad a los Compradores.



En este sentido, cualquier Comprador tiene la posibilidad de notificar a MUMART mediante el
envio de un correo electronico a la direccidn serviceclient@artsper.com, en un plazo de 21 dias
desde la recepcion de cualquier Obra, cualquier reclamacion relativa a las Obras encargadas,
segun los siguientes criterios

- Producto no recibido: el Producto no ha sido recibido por el Comprador.

- Producto no conforme: el Producto recibido no se corresponde con el Producto pedido. -
Producto dafiado: el producto recibido esta dafado o roto.

En caso de reclamacion por parte de un Comprador en relacion con una Obra, una vez que el
Vendedor sea informado de dicha reclamacidon mediante el envio de un correo electrénico de
MUMART, el Vendedor se encargara personalmente de resolver el conflicto con el Comprador.
Los litigios son

directamente entre el Comprador y el Vendedor. El Vendedor hara todo lo posible para resolver el
conflicto con el Comprador de forma amistosa.

Segun el caso, el litigio declarado dara lugar a la devolucién de la Obra pedida y al reembolso
del Comprador por parte de MUMART o al reembolso parcial o total del Comprador unicamente.

En caso de devolucion de la Obra por parte del Comprador, correspondera al Vendedor organizar
la devolucién de la Obra y correr con todos los gastos.

En este caso, el precio del Producto(s) adquirido y los gastos de envio pagados por el
Comprador al realizar el pedido seran reembolsados por MUMART una vez que el Vendedor
haya notificado a MUMART la recepcion del trabajo.

7- Datos personales

Ademas del articulo 6 de las CGU del Comprador y del articulo 8 de las CGU del Vendedor, el
Comprador y el Vendedor quedan informados de que todos los datos recogidos en el marco del
Servicio al realizar los pedidos son tratados por MUMART con el fin de procesar dichos pedidos.

La informacion y los datos de los Compradores relativos a la entrega son transmitidos por
MUMART a los Vendedores con el Unico fin de permitirles enviar las Obras encargadas. No
puede utilizarse para ningun otro fin.

Cada Vendedor solo tiene acceso a los datos personales proporcionados por los Compradores
de sus Productos a MUMART cuando realizan su pedido.

Los vendedores se comprometen a garantizar la seguridad de los datos personales que
conservan para la realizacién y el seguimiento de los pedidos.



En caso de cualquier dificultad relativa al tratamiento de estos datos, el Comprador y el Vendedor
podran ponerse en contacto directamente con MUMART, en las condiciones establecidas, segun
el caso, en las CGU del Comprador o en las CGU del Vendedor.

8- Invalidez parcial

Si una o varias estipulaciones de las presentes CGV son consideradas invalidas o declaradas
como tales en aplicacion de una ley, un reglamento o una decision definitiva de un tribunal
competente, las demas estipulaciones conservaran toda su fuerza y alcance.

9- Derecho aplicable

Las presentes condiciones generales estan sujetas a la legislacion francesa. Cualquier litigio
relativo a su interpretacion y/o ejecucion se sometera a la jurisdiccion francesa.

Condiciones generales de uso
Compradores

Preambulo

MUMART, sociedad anénima simplificada con un capital de 55.000 euros, con domicilio social en
23/25 rue Jean-Jacques Rousseau - 75001 Paris, inscrita en el Registro Mercantil y de
Sociedades de Paris con el numero 752 773 630 (en adelante "MUMART"), crea un mercado en
www.artsper. com (en adelante, el "Sitio"), un mercado que permite a los compradores (en
adelante, los "Compradores" o "Usted"), previo registro, entrar en contacto con vendedores
profesionales y particulares, también registrados en el Sitio (en adelante, los "Vendedores" o
"Galerias"), con el fin de adquirir obras de arte (en adelante, los "Productos” u "Obras") ofrecidas
a un precio fijo (en adelante, el "Servicio").

Para poder utilizar el Servicio, el Comprador debe aceptar cumplir las presentes Condiciones de
Uso del Comprador (en adelante, las "CDU del Comprador") sin restriccion ni reserva alguna.
Esta aceptacion se materializa mediante un clic de validacion al registrarse en el Servicio.

Las ventas realizadas a través del Servicio entre Compradores y Vendedores se rigen por las
Condiciones Generales de Venta del Servicio (en adelante, las "CGV"), que también deben ser



aceptadas por el Comprador en el momento de cada compra, completan estas CGV del
Comprador.

MUMART se reserva el derecho de modificar estas CGU. Cualquier modificacion entrara en vigor
inmediatamente para los Productos en linea a partir de su puesta en linea en el Sitio.

1- Objetivo

Las presentes CGU para Compradores tienen por objeto definir las condiciones en las que
MUMART pone a disposicion de los Compradores, en el marco del Servicio, las herramientas
tecnoldgicas utilizadas para la compra de Productos a los Vendedores.

2- Descripcion del servicio

El Servicio consiste en un conjunto de herramientas que permiten a los Compradores registrarse
en el Sitio Web, establecer contacto con los Vendedores para realizar pedidos de Productos,
pagar el precio de los Productos y confirmar la recepcion de los mismos.

Las transacciones realizadas a través del Servicio para la compra de Productos se realizan
directamente entre el Comprador y el Vendedor. MUMART no es en ningun caso un revendedor
de los Productos ofrecidos por los Vendedores a través del Servicio. Por lo tanto, los Productos
adquiridos a través del Servicio no pueden ser devueltos o cambiados por MUMART.

Sin embargo, con el fin de mejorar constantemente la calidad de sus servicios y de seleccionar
mejor a sus socios, MUMART le invita a enviarle cualquier comentario y sugerencia que desee
hacer sobre la calidad de las transacciones realizadas a través del Servicio.

Para ello, MUMART pone a su disposicion un formulario de contacto.

En caso de incumplimiento de las presentes CGC del Comprador, MUMART se reserva el
derecho de interrumpir temporal o definitivamente el acceso al Servicio del Comprador en
cuestion.

Cada Comprador se compromete a realizar las compras de buena fe.

3- Acceso al servicio

Ademas de aceptar estas Condiciones del Comprador, el acceso al Servicio esta sujeto a la
apertura de una cuenta en el Sitio. Para ello, debera proporcionar los datos que permitan su
identificacion. Al abrir esta cuenta, Usted se compromete a proporcionar Unicamente informacion
precisa, y a informar sin demora a MUMART de cualquier cambio que la afecte, utilizando el
formulario de contacto.

Para utilizar el Servicio, debe utilizar el nombre de usuario y la contrasefia creados cuando abrio
su cuenta. Usted se compromete a mantenerlos en secreto y a no divulgarlos a terceros. De



hecho, Usted sera el Unico responsable de acceder al Servicio utilizando su nombre de usuario y
contrasefia, a menos que haya pruebas de un uso fraudulento que no sea atribuible a Usted.

En caso de pérdida, apropiacién indebida o uso fraudulento de su nombre de usuario y/o
contrasefia, Usted se compromete a notificar inmediatamente a MUMART utilizando el formulario
de contacto.

4- Precio del servicio

La apertura de una cuenta y el uso del Servicio son gratuitos (excluyendo los costes de
conexion, cuyo precio depende de su operador de comunicaciones electrénicas), sin obligacion
de compra en el Sitio. Solo la compra de Productos a los Vendedores esta sujeta a pago, en las
condiciones establecidas en las CGC.

5- Datos personales

La informacion y los datos que le conciernen son tratados por MUMART. Salvo que se indique lo
contrario, es esencial para la gestion de su cuenta y su acceso al Servicio. La informacion
necesaria para la entrega sera transferida al Vendedor con este Unico propésito. Esta
informacién y datos también se conservan por motivos de seguridad,

para cumplir con las obligaciones legales y reglamentarias que incumben a MUMART, en su
caso, y para permitirnos mejorar y personalizar los servicios que le ofrecemos y la informacién
que le enviamos.

De acuerdo con la ley "informatica y libertades" del 6 de enero de 1978, Usted tiene derecho a
oponerse, acceder, rectificar y suprimir los datos personales que le conciernen, en las
condiciones previstas por la ley. Para ejercer este derecho, basta con escribirnos en linea a
través del formulario de contacto o por correo postal a MUMART SAS, 23/25 rue Jean-Jacques
Rousseau, 75001, indicando su nombre, apellidos, correo electronico y direccion. De acuerdo
con la normativa vigente, su solicitud debera ir firmada y acompafada de una fotocopia de un
documento de identidad con su firma y especificar la direccién a la que MUMART debe enviarle
la respuesta. Se le enviara una respuesta en un plazo maximo de 2 meses tras la recepcion de la
solicitud.

Es probable que reciba ofertas de nuestra empresa y de nuestros socios, en funcion de sus
elecciones al crear o consultar su cuenta. Si no desea seguir recibiendo estas ofertas, puede
solicitarlo en cualquier momento indicandolo en la seccion "Mi cuenta".

El sitio también esta disefiado para estar especialmente atento a las necesidades de nuestros
clientes. Esta es una de las razones por las que utilizamos cookies. La finalidad de la cookie es
indicar su visita al Sitio. Por lo tanto, las cookies sélo son utilizadas por MUMART para mejorar el
servicio personalizado que se le ofrece.

6- Propiedad intelectual



Todos los textos, comentarios, obras, ilustraciones, trabajos e imagenes reproducidos o
representados en el Sitio estan estrictamente reservados en virtud de la ley de derechos de autor
y de la ley de propiedad intelectual, por toda la duracion de la proteccion de estos derechos y
para todo el mundo. A este respecto, y de conformidad con las disposiciones del Codigo de la
Propiedad Intelectual, sélo se autoriza el uso para fines privados, sujeto a disposiciones
diferentes o incluso mas restrictivas del Codigo de la Propiedad Intelectual.

El sitio web www.artsper.com esta registrado en la CNIL (Commission Nationale de I'Informatique
et des Libertés) con el nimero 1651626.

Queda estrictamente prohibida cualquier reproduccion, representacion, modificacion o
adaptacion, total o parcial, del Sitio y/o de todos o parte de los elementos que se encuentran en
el Sitio o que se incorporan al mismo.

Los compradores se comprometen a hacer todo lo posible para informar a MUMART de
cualquier violacion de los derechos de propiedad intelectual que observen.

7- Responsabilidad y garantias

El uso del Sitio implica el conocimiento y la aceptacion de las caracteristicas y los limites de
Internet, o de las traducciones del Sitio a idiomas distintos del francés y

En particular, los relativos al rendimiento técnico; los tiempos de respuesta para la consulta, la
consulta o la transferencia de informacion; y los riesgos inherentes a cualquier conexion y
transmision en Internet.

En consecuencia, en ausencia de cualquier fallo por su parte, MUMART no podra ser
considerada responsable de los dafios que pueda sufrir un Comprador, en particular y sin que
esta lista sea limitativa:

- las pérdidas de funcionamiento o de informacion, resultantes de cualquier mal funcionamiento,
averia, retraso o interrupcion del acceso a la red de Internet

- la transmision y/o recepcion de cualquier dato y/o informacién en Internet

- las consecuencias de cualquier virus, error informatico, anomalia o fallo técnico

- el fallo de cualquier equipo receptor o de las lineas de comunicacion

- la pérdida de cualquier correo electrénico y, en general, la pérdida de cualquier dato

- cualquier dafio causado al ordenador, PDA o smartphone, etc. de un usuario de Internet que se
conecte al Sitio



- cualquier fallo técnico, de hardware o de software de cualquier tipo, que impida o limite la
posibilidad de utilizar el Sitio o que dafie el sistema de un usuario de Internet que se conecte al
Sitio

- cualquier fallo o error evidente (en particular técnico, de hardware, de software, de visualizacion
de precios, de traduccion, etc.) de cualquier tipo, que impida o limite la posibilidad de utilizar el
Sitio o que induzca a error a un usuario de Internet que se conecte al Sitio

- dafos indirectos.

Es responsabilidad de todos los usuarios de Internet tomar todas las medidas adecuadas para:
(i) proteger sus propios datos y/o software almacenados en el equipo informatico que conecta al
Sitio, contra cualquier dafio (ii) poder evaluar si hay un error evidente en la informacion mostrada
en el Sitio (enviando un correo electronico a través del formulario de contacto) para que se
pueda llevar a cabo cualquier verificacion util, con el fin de corregir la informacion erronea si es
necesario.

La responsabilidad de MUMART frente al Comprador sélo puede producirse por hechos que le
sean exclusivamente imputables y que le causen un perjuicio directamente vinculado a estos
hechos. No puede ser considerada responsable de los daios indirectos. MUMART tampoco se
hace responsable del mal uso del Servicio por parte del Comprador o de cualquier fallo por su
parte. Tampoco puede ser responsable por hechos imputables a un tercero al Servicio.

Al utilizar el Sitio, el Comprador declara que es plenamente consciente de las caracteristicas y
limitaciones de Internet, que es el Unico responsable de la informacion que proporciona en el
contexto de su cuenta en el Sitio y de sus relaciones con otros usuarios del Servicio.

Ademas, de conformidad con el articulo 6-1, 2 y 3 de la Ley n® 2004-575 de 21 de junio de 2004
para la confianza en la economia digital, MUMART no podra ser considerada responsable de los
contenidos puestos a disposicion en el Sitio por los Compradores o los Vendedores, en particular
en lo que respecta a la descripcion de los Productos, a menos que no los haga rapidamente
inaccesibles tras haber sido informada de su ilegalidad en las condiciones previstas por esta ley.

Por ultimo, MUMART declina toda responsabilidad con respecto a las ventas que los
Compradores realicen a través de su Servicio con los Vendedores, con los que permanece
ajeno. Cualquier reclamacion relacionada con los comentarios que aparecen en la descripcion de
los Productos o con la entrega de los mismos se dirigira al Vendedor designado, que asumira la
plena y Unica responsabilidad al respecto.

El Comprador es el unico responsable del uso del Servicio.

El Comprador se compromete, a primer requerimiento, incluso en el caso de una decision judicial
no definitiva, a indemnizar y compensar a MUMART por cualquier dafio, pérdida, lucro cesante,
reclamacion, responsabilidad y costes, incluidos los honorarios y costes de consultoria, que
MUMART tenga que soportar si es considerado responsable por un tercero debido a una
reclamacion o accion vinculada al uso del Servicio por parte del Comprador.



Se informa a los compradores de que MUMART podra comunicar toda la informacion relativa a
ellos, incluidos los datos personales, a los servicios competentes encargados de la represion del
fraude y de las infracciones.

8- Nulidad parcial

Si una o varias estipulaciones de las presentes CGV son consideradas invalidas o declaradas
como tales en aplicacion de una ley, un reglamento o una resolucion firme de un tribunal
competente, las demas estipulaciones conservaran toda su fuerza y alcance.

9- Duracién y validez

El Comprador esta sujeto a estas CGU del Comprador desde que se registra en el Sitio y hasta
que su cuenta sea eliminada, independientemente de que realice 0 no transacciones en el Sitio.
MUMART se reserva el derecho de modificar estas CGV del comprador en cualquier momento.

La CGU del comprador modificada se publicara en el Sitio. EIl Comprador sera informado de las
modificaciones mediante el envio de un correo electrénico de MUMART a la direccién de correo
electrénico indicada por el Comprador al registrarse en el Servicio.

Las CGU del Comprador aplicables son las que estan en vigor el dia en que el Comprador utiliza
los servicios del Sitio.

10- Derecho aplicable

El presente Comprador GCU esta sujeto a la legislacion francesa. Cualquier litigio relativo a su
interpretacion y/o ejecucion se sometera a la jurisdiccion francesa.



